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Resumen: El estudio abordé las competencias comunicacionales en
estudiantes de Educacién General Béasica en Ecuador, considerando su
papel como eje transversal del curriculo nacional. Se examiné como las
macrodestrezas de escuchar, hablar, leer y escribir se integran
progresivamente en los subniveles educativos, desde el nivel preparatoria
hasta el béasico superior, con el propésito de fortalecer el aprendizaje, la
interaccién social y la participacion ciudadana.La investigacion se sustent6
en una revision bibliografica sistematica, basada en el protocolo PRISMA. Se
consultaron bases de datos académicas como Dialnet, Scopus, Google
Scholar y Scielo. Se definieron criterios de inclusion y exclusiéon que
permitieron seleccionar estudios publicados entre 2015 y 2025, incluyendo
documentos excepcionales por su relevancia legal o cientifica. El proceso
contempld cuatro etapas: identificacién de estudios, cribado de titulos y
resimenes, evaluacion de elegibilidad mediante lectura completa y sintesis
final de 17 investigaciones pertinentes.Como conclusiones, se destaca que
las competencias comunicacionales son fundamentales para el desarrollo
integral del estudiante, no solo en el &mbito académico, sino también en su
formacién como ciudadano activo. La revision evidencio la necesidad de
fortalecer la ensefianza de estas habilidades desde una perspectiva
contextualizada, que considere las realidades socioculturales de la poblacion
escolar. Asimismo, se subraya la importancia de disefar estrategias
pedagodgicas inclusivas y adaptativas que promuevan la participacion, el
pensamiento critico y la expresion efectiva en diversos entornos educativos.

Palabras  clave: Competencias
Macrodestrezas, Ecuador

Comunicacionales, Educacién,

Abstract: The study addressed communicative competencies in students of Basic
General Education in Ecuador, considering their role as a cross-cutting axis of the
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national curriculum. It examined how the macro-skills of listening, speakin

g, reading,

and writing are progressively integrated across educational sublevels, from

preparatory to upper basic, with the aim of strengthening learning, social i

nteraction,

and civic participation.The research was based on a systematic literature review

following the PRISMA protocol. Academic databases such as Dialnet, Scop
Scholar, and Scielo were consulted. Inclusion and exclusion criteria were

us, Google
defined to

select studies published between 2015 and 2025, including exceptional documents
due to their legal or scientific relevance. The process involved four stages: study
identification, title and abstract screening, full-text eligibility assessment, and final
synthesis of 17 relevant investigations.As conclusions, the study highlights those
communicative competencies are essential for students’ holistic development—not
only academically, but also in shaping active citizenship. The review revealed the
need to strengthen the teaching of these skills through a contextualized approach that
considers the sociocultural realities of the school population. It also emphasizes the

importance of designing inclusive and adaptive pedagogical strategies
participation, critical thinking, and effective expression in diverse education

that foster
al settings.

Keywords: Communicative Competencies, Education, Macro-skills, Ecuador

1. Introduccion

La presente investigacién se enfoca en el estudio y analisis de la importancia de las
competencias comunicacionales en estudiantes de Educacion General Basica en
Ecuador, por ello, se considera importante citar brevemente su contexto educativo, en
primera instancia, la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) establece en el
articulo 26 que “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado [...]” para asegurar la aplicacién y calidad de
este derecho, la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI, 2008) plantea en su
articulo 26 que sera un deber de la Autoridad Educativa Nacional “[...] disefar y
asegurar la aplicacion obligatoria de un curriculo nacional, [...], en sus diversos niveles:
inicial, basico y bachillerato, y modalidades: presencial, semipresencial y a distancia.
[...]". Del mismo modo, en el articulo 9, del reglamento general se menciona que el
contenido del curriculo nacional “[...] contendra las competencias, habilidades,
destrezas y conocimientos basicos obligatorios para los estudiantes que se encuentren
cursando desde la educacion inicial hasta el bachillerato en todas las modalidades del
Sistema Nacional de Educacion”.

Este contexto, expone dos puntos clave sobre la investigacion, el primero, la educacion
ecuatoriana se encuentra formada por tres niveles de educacién obligatoria, uno de
ellos, la Educacion General Basica, que segun el Ministerio de Educacion (s.f), se
posiciona como el segundo nivel educativo luego de la educacion inicial y anterior al
bachillerato, se conforma por 4 subniveles: preparatoria, elemental, media y superior; el
segundo, el documento que orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje, y establece
los conocimientos, competencias, habilidades, actitudes y valores que deben
desarrollarse en cada etapa educativa, es el curriculo nacional, el cual se constituye
como una herramienta fundamental en el sistema escolar ecuatoriano.

Por medio del curriculo, el Ministerio de Educacion, tiene como objetivo desarrollar en
el estudiantado competencias basicas que les permita desempefiarse eficazmente en
los diversos contextos sociales en los que se encuentren inmersos, para ello, el marco
curricular basado en competencias establece tres areas fundamentales: fundacional,
integradora e innovacion. Dentro de la primera, se situan las competencias comunicativo
linglisticas, que trascienden mas alla que un aprendizaje académico, puesto que
engloban la comprension oral, escrita, y la capacidad de interaccién eficaz en contextos
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comunicativos, es decir, resultan indispensables para la participaciéon activa en los
ambitos social, cultural y ciudadano.

Por ello, el presente estudio parte de la revision bibliografica de la propuesta del
curriculo Priorizado 2020-2021, de Ecuador, el cual, se basa en competencias
comunicacionales, matematicas, socioemocionales y digitales. En base a esto, se
considera importante conceptualizar el termino competencia, Misari (2023), expone que
las competencias se definen como “conjunto de capacidades que utiliza un individuo
para desempefarse asertivamente en un area y contexto determinado” (p. 540). Del
mismo modo, Rychen y Salagnick (2003), las definen como las habilidades que le
permiten al individuo satisfacer de manera exitosa, complejas demandas de un
determinado contexto, por medio de aspectos psicosociales, cognitivos y no cognitivos.
Por su lado, Ministerio de Educacién (2023), en el documento titulado Marco Curricular
Competencial de Aprendizajes, las define como:

El potencial de la persona para desarrollar, integrar y utilizar distintos niveles de
conocimientos, habilidades y actitudes interrelacionadas, para satisfacer de
manera exitosa y auténoma los desafios individuales y colectivos que se le
presentan, fortaleciendo actuaciones criticas, conscientes y creativas, tanto en
la vida cotidiana como en la laboral (p. 42).

Es asi que, el termino competencias se referira al conjunto de conocimientos, actitudes
y responsabilidades- reflejados en los resultados de aprendizaje y que abarcan
componentes disciplinares, procedimentales y socioemocionales- que se adquieren
durante el proceso educativo y que se emplean para desenvolverse en los diversos
contextos sociales. Es decir, aplicar conocimientos adquiridos en la resolucion de
problemas o situaciones que se presenten en los diversos contextos sociales.

Otro punto clave a exponer, es la conceptualizacion de comunicacion, segun la define
Misari (2023), corresponde a la actividad social que implica, elaborar mensajes orales o
escritos basados en estructuras discursivas y propiedades semantico-textuales, con la
intencion de cumplir un propdsito comunicativo determinado. Ademas, Ministerio de
Educacion (2019), agrega que:

La comunicacion es el principal mecanismo de interaccidn que tienen los seres
humanos. A través de ella, se conocen, se vinculan y se establecen los roles y
funciones en la vida cotidiana y en la amplia vida social. La comunicacion resulta
esencial para que se desarrollen las diferentes dimensiones de las personas,
teniendo como principales motores el contacto corporal y los multiples lenguajes

(p. 6).

En base a lo anterior, se expone que, la comunicacion es la capacidad de los individuos
para recibir y emitir informacién, empleando los sentidos y el pensamiento. La relacion
entre el termino competencia y comunicacién, segun teéricos e investigadores como
Reyzabal (2012) y Misari (2023), data de 1965 y se le es atribuida al linglista
norteamericano Noam Chomsky quien, buscando comprender y explicar la adquisicion
de la lengua materna en los nifios, habla de competencia linguistica, la cual expone los
multiples desarrollos verbales que debe desplegar un individuo para ser considerado un
hablante ideal.
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Es asi como las competencias comunicacionales se consolidan como competencias
basicas que el individuo debe desarrollar para poder relacionarse con su medio, pero,
¢, Cuales son las competencias comunicacionales que se espera desarrollar en los
estudiantes ecuatorianos de Educacion general basica? Y ;Cual es su importancia?

Es asi que el objetivo del presente estudio es dar a conocer la importancia de las
competencias comunicacionales en los estudiantes de Educacién General Basica en
Ecuador, para lograr el cumplimiento de este objetivo, se buscara por medio de una
revision bibliografica, identificar las competencias comunicacionales que deben
desarrollar los estudiantes en Educacion General Basica y analizar su importancia. En
particular, se busca responder a la pregunta central: ;Qué evidencia proporciona la
literatura sobre la importancia de las competencias comunicacionales en estudiantes de
Educacion General Basica en Ecuador?

La necesidad de este estudio radica en la importancia de comprender desde una
perspectiva tedrica y bibliografica, cuales son las competencias comunicacionales que
deben desarrollar los estudiantes de Educaciéon General Basica en Ecuador y por qué
estas resultan fundamentales en su proceso formativo y desarrollo integral.

Esta investigacion tiene como propésito describir, a través del analisis de la literatura,
como se han abordado las competencias comunicacionales en estudiantes de
Educacion General Basica en Ecuador, en base a las principales evidencias, enfoques
y factores que explican su relevancia en el proceso educativo. En particular, se pretende
identificar que competencias comunicacionales son consideradas fundamentales segun
la literatura especializada, analizar los argumentos que sustentan su importancia en el
desarrollo integral del estudiante y explorar como varia su conceptualizacion y aplicaciéon
segun el contexto educativo y las caracteristicas socioculturales de la poblacion escolar.

2. Materiales y Métodos

El estudio se fundamentd en una revision bibliografica, para ello, se tomé informacion
de diferentes bases de datos académicas: Dialnet, Scopus, Google Scholar, Scielo. Los
criterios de elegibilidad fueron determinados previamente y se aplicaron de manera
ordenada y sistematica durante el proceso de cribado.

Tabla 1
Criterios de Inclusion y Exclusion
Categoria Criterios

Criterios de Publicaciones entre enero de 2015 y diciembre de 2025. De

Inclusion manera excepcional, se incluyeron estudios adicionales debido a
su relevancia cientifica y legal, como lo es la Constitucién de la
Republica del Ecuador, Asamblea Nacional Constituyente del
Ecuador. (2008).

Estudios enfocados en la interaccién de las competencias
comunicacionales en la Educacién General Basica.

Estudios enfocados en los subniveles de educacion General
Basica.
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Investigaciones empiricas con un marco teérico de competencias
comunicacionales y la Educacion General Basica en Ecuador.

Estudios Experimentales sobre las competencias
comunicacionales y la Educacion General Basica.

Criterios de Estudios que no abordan de manera directa las variables de
Exclusién estudio.

Estudios que se enfoquen en niveles educativos distintos a la
Educacion General Basica.

Estudios que carecen de evidencia empirica en cuanto a la revision
literaria.

Estudios que no sean de caracter experimental, que no aborden
directamente las competencias comunicacionales.

Nota: Elaboracion Propia.

Etapas de Revision y Proceso de Seleccién

La seleccion de los estudios que forman parte de esta revision sistematica se realizé
con un enfoque meticuloso y transparente, conforme a las directrices del protocolo
PRISMA.

1.

En primera instancia, en la etapa de identificacion, se realizé una busqueda de
términos clave como competencias comunicacionales, educacion general basica
subniveles, en las diferentes bases de datos académicas ya mencionadas
(Dialnet, Scopus, Google Scholar, Scielo), lo que dio como resultado 180
estudios;

Como segundo paso, se procedio con el filtrado de estudios, para ello, durante
la fase de cribado, se eliminaron los duplicados y se revisaron los titulos y
resumenes, lo que redujo la muestra a 54 articulos;

En la etapa de elegibilidad, se analizaron los textos completos aplicando los
criterios de inclusién y exclusion previamente definidos, lo que permitié depurar
la muestra que dejo como resultado 17 estudios utiles para la investigacion;

Para finalizar, cabe aclarar que, se incorporaron trabajos adicionales debido a
su relevancia cientifica y legal, aunque algunos de ellos no cumplian con el
periodo de tiempo establecido, su contenido aporta elementos fundamentales
para el analisis, lo que justifica su inclusién en esta investigacion (Figura 1).
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Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA 2020
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Nota: Elaboracion Propia.

Cabe destacar que, el ultimo paso también involucro la organizacién y sintesis de
informacién, que permitid identificar patrones, semejanzas y diferencias en los
resultados. Estos procesos permitieron comprender el origen del término competencia
comunicacional, sus caracteristicas y su importancia en el proceso educativo,
especialmente en los subniveles de Educacién General Basica, ademas de destacar
areas de oportunidad para futuras investigaciones.

3. Resultados
3.1 Competencias Comunicacionales

Autores como (Reyzabal, 2012; Rincon, 2017; Giler et al. 2023), conceptualizan a las
competencias comunicacionales como las macrodestrezas de la lengua que los
individuos emplean para comunicarse de manera cotidiana. Esta idea es reforzada por
Alcala (2012), quien expone que estas habilidades son indispensables para el dominio
de cualquier idioma, pues cada una de ellas permite al individuo desarrollar destrezas
especificas que facilitan la interaccion efectiva en diversos contextos sociales,
académicos y profesionales.

Asi mismo, Ministerio de Educacién (2024), en el curriculo Priorizado con Enfasis en
Competencias Comunicacionales, Matematicas, Digitales y Socioemocionales del
subnivel elemental, define a las competencias comunicacionales como aquellas:

Habilidades de comprensién y produccidn de textos de todo tipo y en toda
situacion comunicativa. También incluye a las habilidades esenciales que
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permiten que los hablantes efectlen los diferentes actos de habla con pertinencia
y fluidez. Esto tiene como objeto un uso efectivo de la lengua a través de la
escucha activa y la enunciacién ordenada y coherente de ideas en otras palabras

(p-8).

En base a los aportes de (Alcala, 2012; Ministerio de Educacion, 2021; Giler, 2023) se
expone la Tabla 2, en la misma se proyectan las macrodestrezas, su conceptualizacion,

proceso y aptitudes que se involucran en cada una de ellas:

Tabla 2
Competencias Comunicacionales

Competencias Concepto
Comunicacionales

Proceso

Aptitudes a desarrollar

Hablar (Expresion Capacidad
Oral)

de Planificar el

comunicarse y discurso

expresarideasy
pensamientos

de
verbal

manera

Pensar lo que se va a decir,
analizar la situacion para
preparar la intervencion,
anticipar y preparar el tema,
usar soportes escritos para la
intervencion (sobre todo en

discursos hechos por el
estudiante mismo: guiones,
notas, apuntes, etc.).
Conducir el Reconocer cuando un
discurso interlocutor pide la palabra.

Ceder el turno de palabra a un
interlocutor en el momento
adecuado. Saber abrir y cerrar
un discurso. Manifestar que se
quiere intervenir (con gestos,
sonidos, frases). Escoger el
momento  adecuado para
intervenir. Marcar el inicio y el
final del turno de la palabra.
Conducir la conversaciéon hacia
un tema nuevo. Relacionar un
tema nuevo con uno Vviejo.
Utilizar eficazmente el turno de
la palabra. Iniciar o proponer un
tema. Desarrollar un tema. Dar
por terminada una
conversacion. Aprovechar el
tiempo para decir todo lo que se
considere necesario. Buscar
temas adecuados para cada
situacién. Desviar o eludir un
tema de conversacion. Cefirse
a las convenciones del tipo de
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discurso
etc.).

(tema, estructura,

Negociar el
significado

Evaluar la comprension del
interlocutor. Adaptar el grado
de especificacion del texto.
Usar circunloquios para suplir
vacios léxicos.

Usar coédigos no verbales
adecuados: gestos y
movimientos.

Producir el
texto

Articular con claridad los
sonidos del discurso. Precisar y
pulir el significado de lo que se
quiere decir (autocorregirse).
Usar expresiones, pausas Yy
repeticiones.

Compensar
la
produccién

Resumir las ideas importantes.
Reformular lo que se ha dicho.
Simplificar la estructura de la
frase. Dejar de lado lo que no
sea importante.

Aspectos
no verbales

Controlar la mirada dirigida a los
interlocutores. Controlar la voz:
impostacién, volumen, matices,
tono. Usar cédigos no verbales
adecuados: gestos y
movimientos.

Escuchar
(Comprension
Auditiva)

Capacidad de
entender y
procesar la
informacién  a
través de la
escucha activa
de
conversaciones,
charlas o]
cualquier tipo de
contenido oral

Reconocer

Identificar quién emite el
mensaje oral, qué dice, a quién
va dirigido, para qué, a qué se
refiere, asi como, discriminar
las repeticiones para captar el
sentido

Seleccionar

Informacion relevante
(nombres, verbos, frases clave,
etc.) de las que no lo son
(muletillas).

Anticipar

Activar toda la informacién que
tiene sobre una persona o un
tema para comprender 'y
preparar la respuesta a partir de
lo que ya se ha dicho.
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Inferir

Extraer informacion del
contexto comunicativo;
interpretar los codigos no
verbales: mirada, gesticulacion,
movimientos, etc.; discriminar
las palabras que se agregan al
texto e inferir datos del emisor:
edad, sexo, caracter, actitud,
procedencia socio-cultural,
propésitos, entre otros.

Interpretar

Comprender el significado
global, el mensaje, las ideas
principales, la intencion y el
proposito comunicativo,
comprender los detalles, las
ideas

secundarias, entender las

presuposiciones, los
sobreentendidos, lo que no se
dice explicitamente:
ambigiedades, dobles

sentidos, captar el tono del
discurso: agresividad, ironia,
humor, sarcasmo.

Retener

Informaciéon en la memoria a
largo plazo

Escribir Habilidad de
(Expresion plasmar ideas,
Escrita) pensamientos y

mensajes de
forma coherente
y organizada a
través de la
escritura.

Planificar

Formular objetivos de escritura.
Trazar un plan de composicion.
Generar ideas.

Organizar ideas.

Redactar

Seleccionar las ideas y escribir
parrafos o apartados aislados.

Buscar un lenguaje compartido
con el lector.

Introducir en el texto redactado
ayudas para el lector y técnicas
de presentacion  (sefales,
marcadores textuales, titulos,
resimenes, esquemas).

Escribir el texto teniendo en
cuenta: tipos de parrafos,
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gramatica oracional, uso de
verbos, ortografia, eleccion de
palabras, coherencia, cohesion,
adecuacion, superestructura del
texto. Producir borradores

Revisar Leery releer.
Rehacer.

Dominar diversas formas de
rehacer o retocar un texto.

Publicar Consiste en la entrega del
escrito al destinatario.

Leer Habilidad para Prelectura Se establecen expectativas e

(Comprension entender y hipétesis de lectura, se busca

Lectora) extraer en la memoria a largo plazo, la
significado  de informacion  necesaria para
textos escritos, poder alcanzar la comprension
ya sean libros, total del texto y predecir el tema
articulos, que tratara.

documentos u
otros materiales

Lectura Decodifica el texto y comienza a
verificar las hipotesis de lectura
que se planteé vy las
expectativas que se formuld
antes de comenzar con la
lectura.

Poslectura  Se busca entender mejor y mas
profundamente el texto leido.

Nota: Elaborado por los autores en base a la informacion tomada de (Alcala, 2012;
Ministerio de Educacion, 2021; Giler, 2023).

El aporte de estos autores destaco que el desarrollo de las competencias
comunicacionales en los estudiantes depende en gran medida de su aplicacién, ya que,
estas competencias no se adquieren de forma aislada, sino que, se construyen y
fortalecen a través de experiencias sociales, necesidades concretas, motivaciones
personales y acciones situadas. En este sentido, la comunicacion se configura como
una habilidad dinamica, profundamente vinculada al entorno y a la interaccién
significativa con otros.

Cabe destacar que el conjunto de habilidades, destrezas y conocimientos, expuesto
anteriormente no solo son fundamentales para una comunicacion efectiva, sino que,
contribuyen al crecimiento personal, laboral y cognitivo de los mismos, al encontrase
ligado con la resolucion de problemas, experiencias sociales, comunicacion de
necesidades, motivaciones y acciones, le permite al individuo ser capaz de enfrentar
desafios.
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Para finalizar, en base a la informaciéon brindada, se expone que las competencias
comunicacionales se establecen como el principal medio de los individuos para
desenvolverse en distintos contextos, ya que facilita el acceso al conocimiento y es clave
para establecer relaciones exitosas tanto a nivel interpersonal como global.

3.2 Educacion General Basica en Ecuador

En base a la informacion brindada por el Ministerio de Educacién (s.f) la tabla 3 ilustra
los subniveles educativos que conforma la Educacion General Basica en Ecuador.

Tabla 3
Nivel de Educacién General Basica
Educacion General Basica

Nivel de Educacion General Edad de Grados

Basica estudiantes

Subnivel Preparatoria 5 afos 1ero (Primer afio de E.G.B)
Subnivel Basica Elemental 6 a 8 afos 2do (Segundo afio de E.G.B)

3ro (Tercer afio de E.G.B)

4to (Cuarto afio de E.G.B)

Subnivel Basica Media 9a11afios  5to (Quinto afio de E.G.B)

6to (Sexto afio de E.G.B)

7mo (Séptimo ano de E.G.B)

Subnivel Béasica Superior 12 a 14 afos  8vo (Octavo afio de E.G.B)

9no (Noveno afio de E.G.B)

10mo (Decimo afo de E.G.B)

Nota: Elaborado por los autores en base a la informaciéon tomada de Ministerio de
Educacion, (s.f).

3.3 Desarrollo de las Competencias Comunicacionales en Educacion General
Basica

El desarrollo de las competencias comunicacionales en Educacién General Basica
(EGB) constituye un eje transversal del curriculo priorizado con énfasis en
competencias, asumido por el Ministerio de Educacion del Ecuador, este enfoque
reconoce al lenguaje como una herramienta fundamental para el aprendizaje, la
construccion de identidad, la interaccidn social y la participacién activa en la vida
democratica.

Las competencias comunicacionales se articulan de manera progresiva a lo largo de los
subniveles de EGB, considerando las caracteristicas cognitivas, linguisticas vy
socioemocionales propias de cada etapa. Desde el nivel Preparatoria hasta el subnivel
Superior, se promueve el fortalecimiento de habilidades comunicativas que permiten a
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los estudiantes comprender, interpretar y producir mensajes en diversos contextos,

tanto orales como escritos.

Tabla 4
Competencias Comunicacionales en Educacion General Basica
Nivel de Macrodestrezas
Educacion -
General Basica Escuchar Hablar Leer Escribir
Subnivel Comprender  Expresarse con Reconocer Iniciar el trazo
Preparatoria instrucciones frases cortas. letras y de letras vy
simples. Participar  en sonidos. palabras.
Escuchar conversaciones Comprender Copiar
relatos cortos cotidianas. imagenes y palabras
con atencién. textos muy sencillas.
breves.
Subnivel Basica Identificar Narrar Leer textos Escribir frases
Elemental ideas experiencias breves y textos cortos
principales en personales de (cuentos, (cartas,
narraciones manera simple. fabulas). descripciones).
orales. Formular y Reconocer Usar ortografia
Escuchar con responder informacion  basica.
respeto en preguntas. explicita.
situaciones
de aula.
Subnivel Basica Seguir Exponer temas Leer textos Redactar
Media instrucciones  sencillos. narrativos, parrafos
mas expositivos  coherentes.
. Argumentar "
complejas. 2 y poéticos.
opiniones Usar
Identificar basicas. Hacer conectores y
detalles inferencias  mejorar
relevantes en simples. ortografia.
exposiciones.
Subnivel Basica Comprender Expresarse con Leer Producir textos
Superior discursos claridad y criticamente expositivos,
orales fluidez en textos argumentativos
diversos debates y variados y creativos.
(debates, presentaciones. (literarios,
entrevistas). académicos, Redac?t’a rocon
Adaptar el o cohesion,
_ mediaticos). .
Evaluar la discurso al coherencia vy
intencion contexto. Distinguir estilo propio.
comunicativa. hechos de
opiniones.

Nota: Elaborado por los autores.
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Cabe destacar que el curriculo priorizado establece orientaciones metodolégicas que
favorecen el desarrollo de estas competencias mediante practicas pedagodgicas
contextualizadas, inclusivas y significativas, asimismo, se enfatiza la transversalidad del
lenguaje en todas las areas del conocimiento, promoviendo un enfoque interdisciplinario
que potencia la comprension critica, la expresion pertinente y el uso ético del lenguaje.

4. Discusion

Los conceptos tedricos sobre competencias comunicacionales destacan que estas
constituyen un conjunto de destrezas integradas —escuchar, hablar, leer y escribir—
que permiten a los estudiantes desenvolverse en contextos académicos y sociales.
Segun Manzano, Ibarra et al. (2019), la lectura y la escritura son las areas mas criticas,
ya que su déficit limita la construccion de un pensamiento reflexivo y creativo. En
correspondencia, el curriculo ecuatoriano organiza la EGB en cuatro subniveles donde
estas competencias deberian desarrollarse progresivamente, desde la expresion oral
inicial hasta la produccion escrita de textos argumentativos en etapas superiores, sin
embargo, los avances esperados no siempre se reflejan en las evaluaciones nacionales
e internacionales.

La evidencia empirica proveniente de las pruebas SER Estudiante muestra que gran
parte de los alumnos ecuatorianos no logra alcanzar niveles satisfactorios en
comunicacion y lenguaje, autores como (Tapia, 2023; Marin, 2025), encontraron que,
ademas de los factores pedagodgicos, las condiciones familiares y socioeconémicas
inciden en los bajos resultados, reproduciendo desigualdades educativas. Este hallazgo
coincide con Flores et al. (2017), quienes senalan que la mayoria de los estudiantes
permanece en un nivel elemental de rendimiento, lo cual limita la consolidacién de
aprendizajes transversales. Estos datos reflejan que las falencias en las competencias
comunicacionales no son solo individuales, sino también estructurales, vinculadas a
contextos escolares y familiares.

Desde la perspectiva internacional, los informes de PISA 2018-2019 corroboran estas
debilidades, dado que los estudiantes ecuatorianos de 15 afios alcanzaron, en su
mayoria, unicamente los niveles basicos de competencia lectora, lo que significa que
logran localizar informacién explicita, pero presentan serias dificultades para realizar
inferencias complejas o interpretar criticamente un texto. Esta constatacion es
coherente con los hallazgos nacionales, lo cual valida la tendencia de insuficiencia en el
desarrollo comunicacional a lo largo de la EGB.

La triangulacion entre teoria, evaluaciones nacionales y pruebas internacionales
evidencia una problematica consistente: el déficit en competencias comunicacionales
limita no solo el rendimiento académico, sino también el desarrollo integral de los
estudiantes. En el plano cognitivo, se restringe la capacidad de analisis, sintesis y
argumentacion. En lo social, se afecta la participacién ciudadana y la construccién de
interacciones asertivas. Y en lo econdmico, se reduce la posibilidad de acceder a
mejores oportunidades educativas y laborales. Asi, las falencias comunicacionales
constituyen un obstaculo para la formacién de ciudadanos criticos, creativos y
auténomos, lo que demanda fortalecer politicas educativas y estrategias pedagdgicas
desde los primeros niveles de la EGB.
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Sin embargo, aunque en ciclos evaluativos anteriores los estudiantes no alcanzaban el
nivel esperado en el desarrollo de competencias comunicacionales, los resultados de la
prueba “Ser Estudiante” 2024, segun expuso el Instituto Nacional de Evaluacién
Educativa (2025) evidencian una mejora sustancial en aspectos clave como la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, y la capacidad de argumentacién. Este
avance refleja no solo un mayor dominio de las habilidades linguisticas, sino también el
impacto positivo de las estrategias de acompafamiento pedagédgico, la integracion de
recursos didacticos contextualizados y el fortalecimiento de practicas docentes
centradas en el uso funcional del lenguaje. La evolucién observada reafirma la
importancia de continuar promoviendo intervenciones que prioricen el desarrollo
comunicacional como eje transversal del aprendizaje, contribuyendo asi a una
formacion mas critica, participativa y pertinente.

5. Conclusiones

Las competencias comunicacionales que se espera desarrollar en los estudiantes
ecuatorianos de Educacion General Basica comprenden las macrodestrezas de
escuchar, hablar, leer y escribir, entendidas como capacidades esenciales para la
construccion del conocimiento, la interaccién social y el ejercicio de la ciudadania. Estas
habilidades se promueven de forma progresiva en cada subnivel educativo,
respondiendo a las caracteristicas cognitivas, linglisticas y socioculturales de los
estudiantes.

La importancia de estas competencias radica en su papel transversal dentro del
curriculo nacional, ya que permiten a los estudiantes comprender y producir mensajes
orales y escritos, participar activamente en contextos escolares y comunitarios, y
desarrollar pensamiento critico. Ademas, fortalecen la autonomia, la autoestima y la
capacidad de argumentar con claridad, lo que incide directamente en su formacion
integral y en su inclusion social.

Para finalizar, una ensefianza centrada en competencias comunicacionales debe partir
del reconocimiento de como aprenden los estudiantes, considerando sus experiencias
previas y el contexto cultural especifico en el que se desarrollan.
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